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Voor het aangaan van een overeenkomst tot geregelde levering van diensten met een klant is 
schriftelijke bevestiging van de klant nodig. Dit betekent dat nadat de klant in een gesprek 
heeft aangegeven een contract te willen sluiten, hij dit besluit nog schriftelijk of digitaal moet 
bevestigen. Vanuit een distributeur-platform wordt namens de energieleverancier dan ook een 
e-mail en sms naar de klant gestuurd met het verzoek de overeenkomst te bevestigen. Pas dan 
is de overeenkomst rechtsgeldig. Belangrijk is dat de klant de gelegenheid krijgt om de 
overeenkomst door te nemen.
Daarom worden de volgende criteria samen met de klant besproken:
- welke leverancier betreft het
- wat is de duur van het contract 
- om welk product gaat het en welke (groene) samenstelling is het
- wat is de tariefsoort 
- hoe lang is bedenktijd
- wat zijn de kosten en tarieven
- is er sprake van een opzegvergoeding
Statutaire gegevens
RenStrum SenerGie heeft als rechtsvorm een eenmanszaak. De heer J.L. Renooij is (enig) 
eigenaar en in alle opzichten verantwoordelijk en aansprakelijk voor het handelen van de 
onderneming.
Met deze onderstaande gegevens geven wij u helderheid over ons adres, KVK-nummer en 
BTW-nummer.
- RenStrum SenerGie is gevestigd te Voorburg, Herenstraat 32, 2271 CH en bemiddelt 
leveringsovereenkomsten voor energie tussen energieleveranciers en klanten:
- www.senergie.pro
- +31 (0) 6 40 25 86 68 
- Bij KVK ingeschreven onder nummer: 73559555
- Btw-id: NL 00 15 18 613 B 50 
Vragen?
Heeft u vragen of opmerking over deze algemene voorwaarden dan horen wij dit graag. U 
kunt deze richten aan RenStrum SenerGie t.a.v. de heer J.L. Renooij via info@senergie.pro
Wijzigingen
RenStrum SenerGie behoudt zich het recht voor om wijzigingen aan te brengen in deze 
algemene voorwaarden. Voorburg 14 februari 2025


